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Ihre neue Komatsu-Maschine bleibt in Höchstform
– und Ihre Betriebskosten ganz weit unten

Ein neuer Industrie
standard, der Ihnen 
exklusive Vorteile sichert
Komatsu Care ist ein Wartungs- bzw. 
Gewährleistungsprogramm, das 
beim Kauf Ihrer neuen Komatsu-
Maschine enthalten ist. 

Es gibt zwei Versionen dieses 
Programms:

•	 Komatsu Care Maintenance
•	 Komatsu Care Premium
In jedem Land ist nur eine der 
beiden Versionen erhältlich. Bei 
Ihrem Komatsu-Händler erhalten 
Sie weitere Details und erfahren, 
welches Programm für Sie zur 
Verfügung steht. Es können lokal 
zusätzliche Kosten anfallen.

Unser „Rundum sorglos“- 
Angebot für Sie
Modernste Spitzentechnologie 
von Komatsu sichert sparsamen 
Kraftstoffverbrauch und geringe 
Schadstoffemissionen. Dank 
Komatsu Maintenance oder 
Premium können Sie Ihre neue 
Maschine mit Motor gemäß EU 
Stufe V besonders effizient und 
kostengünstig nutzen.

Das Upgrade für Komatsu 
Care: die Gewährleistungs
verlängerung
Für einen noch weiter gehenden 
Schutz gegen ungeplante Kosten 
und Maschinenstillstand stehen 
Ihnen unsere Programme zur 
Gewährleistungsverlängerung 
zur Verfügung. Sie können aus 
vier Programmen mit zahlreichen 
Laufzeitoptionen (Jahre/
Betriebsstunden) wählen.

Komatsu Care Maintenance
•	 Geplante Wartungen bis zu 

3 Jahre / 2000 Betriebsstunden 1.
•	 Reinigung des Komatsu 

Dieselpartikelfilters (KDPF) und 
des SCR-Moduls zur selektiven 
katalytischen Reduktion 2 bis zu 
5 Jahre / 9000 Betriebsstunden 1 
(eine oder zwei Reinigungen 
je nach Intervallangabe in der 
Betriebs- und Wartungsanleitung).

•	 KDPF- und SCR-Garantie 2 bis zu 
5 Jahre / 9000 Betriebsstunden 1.

•	 Alle Austauschintervalle sind in der 
Betriebs- und Wartungsanleitung 
hinterlegt.

Komatsu Care Premium
•	 Komatsu Care Premium bietet 

Kunden eine Herstellergarantie 
von bis zu 5 Jahren / 
8000 Betriebsstunden 1  auf 
Baumaschinen von Komatsu.

•	 Bedingung hierfür ist, dass der 
Kunde Wartungen durch seinen 
Komatsu-Händler nach den 
Vorgaben in der Betriebs- und 
Wartungsanleitung durchführen 
lässt.

•	 KDPF- und SCR-Garantie 2 
ist für bis zu 5 Jahre / 
8000 Betriebsstunden 1 in der 
Herstellergarantie enthalten.

1 Es gilt der Wert, der zuerst erreicht wird, die Anzahl Jahre oder die Betriebsstunden
2 Wenn installiert
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Komatsu Care Premium 
1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr 6. Jahr

Gewährleistung Standard- 
gewährleistung

Herstellergarantie von bis zu 5 Jahren / 8000 Betriebsstunden 1  
auf Baumaschinen von Komatsu

Option:  
Gewährleistungs- 

verlängerung 4

Abgasnachbehandlung 
(KDPF, SCR) Garantie für bis zu 5 Jahre / 8000 Betriebsstunden 1

Option:  
Gewährleistungs- 

verlängerung 4

Wartungsservice Option: Wartungsverlängerung 4 (unter der Bedingung für Komatsu Care Premium,  
dass die Wartung 5 Jahre lang von einem Komatsu-Händler durchgeführt wird)

Option:  
Wartungs

verlängerung 4

1 Es gilt der Wert, der zuerst erreicht wird, die Anzahl Jahre oder die Betriebsstunden
2 Wenn installiert
3 Der Wartungsplan ist in der Betriebs- und Wartungsanleitung hinterlegt
4 Wartungs- und Garantieoptionen können über 6 Jahre hinausgehen

Komatsu Care Maintenance Komatsu Care Premium

12-monatige Standardgewährleistung  

Original Komatsu-Öl, Ersatzteile, Ölanalyse, Arbeitsstunden und Anfahrt pro periodischer Wartung 3 
für bis zu 3 Jahre / 2000 Betriebsstunden 1
Erste Wartung bei 250 Betriebsstunden (wenn erforderlich) 3



KDPF-Garantie 2 für bis zu 5 Jahre / 9000 Betriebsstunden 1 

KDPF-Reinigung 2 für bis zu 5 Jahre / 9000 Betriebsstunden 1 
Das KDPF-Reinigungsintervall kann 4500 Betriebsstunden (also zwei Reinigungen in 
9000 Betriebsstunden) oder 8000 Betriebsstunden (also eine Reinigung in 9000 Betriebsstunden) 
betragen



Garantie auf das SCR-Modul 2 von Maschinen mit Motor gemäß Abgasnorm EU Stufe V für 
bis zu 5 Jahre / 9000 Betriebsstunden 1 (das SCR-Reinigungsintervall liegt üblicherweise bei 
4500 Betriebsstunden)



Herstellergarantie für bis zu 5 Jahre / 8000 Betriebsstunden 1 auf Maschinen von Komatsu 
Garantie auf KDPF und SCR-Modul 2 für bis zu 5 Jahre / 8000 Betriebsstunden 1 

Komatsu Care Maintenance 
1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr 6. Jahr

Gewährleistung Standard- 
gewährleistung

Option:  
Gewährleistungsverlängerung 4

Abgasnachbehandlung 
(KDPF, SCR) Garantie und Austausch 3 für bis zu 5 Jahre / 9000 Betriebsstunden 1, inklusive Arbeitsstunden und Anfahrt

Option:  
Gewährleistungs- 

verlängerung 4

Wartungsservice 3 Jahre /2000 Betriebsstunden 1:
Beinhaltet Wartungsteile, Öl 3, Arbeitsstunden und Anfahrt

Option:  
Wartungsverlängerung 4
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