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Checkliste (Vereinfacht)

1)
2)
3)

4)

S)
6)
7)

8)
9)
10)

11)
12)

13)
14)

Offnen Sie die Einladungs-Mail von invites@microsoft.com
Klicken Sie auf die Schaltflache “Get started / Erste Schritte”

Geben Sie den Benutzernamen (Email-Adresse) und das Passwort (Komtrax Passwort) ein und
klicken Sie auf weiter

Geben Sie den Bestatigungscode ein, den Sie per E-Mail von Microsoft erhalten und klicken Sie
auf Fertig stellen

Akzeptieren Sie die Genehmigung fur Komatsu Ltd.
Wahlen Sie lhr professionelles MS Azure Konto aus

Wenn die Apps-Seite angezeigt wird, geben Sie die URL https://kba.komatsu.co.jp/komtrax in die
Adressleiste ein und drucken Sie die Eingabetaste

Wahlen Sie erneut |hr professionelles MS Azure-Konto aus und klicken Sie auf weiter
Klicken Sie weiter, wenn die Meldung “Weitere Informationen” angezeigt wird

Wahlen Sie die Authentifizierung per Telefon (SMS oder Anruf) aus und geben Sie lhre
Telefonnummer ein und klicken auf weiter

Geben Sie den per SMS oder Anruf gesendete Code als Bestatigung ein

Wahlen Sie auf der Komtrax-Kontoauswahlseite aus der Dropdown Liste das Konto aus zu dem
Sie eine Verbindung herstellen mochten

Geben Sie ein letztes Mal den Benutzernamen und das Passwort fur Komtrax ein

Die Komtrax Seite wird angezeigt
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Checklist (Detailiert)

1) Offnen Sie die Einladungs-Mail von invites@microsoft.com
Klicken Sie auf die Schaltflache “Get started / Erste Schritte”

Geben Sie den Benutzernamen (Email-Adresse) und das Passwort
(Komtrax Passwort) ein und klicken Sie auf weiter

You're invited to the Komatsu Ltd. organization

w
D

Microsoft Invitations «invites @microsoft.com= X

‘You've been invited to access applications in the

Komatsu Ltd. organization Set
by

HOMATSY

You'll use it to acoess resources in the Komatsu Lid

organzabon and applicatons from Miosoft
Komatsu Ltd. Account Team

Dear User of a Komatsu Application,

We are simplifying accessing Komatsu applications
using Microsoft Single Sign-On System.

You can click URL below to sign in Komatsu
Authentication System

n case you cai

F-character minmmum case 5

sign in, please register your
cking below button and follow the

account by

nstructions. "
Dusplay rame

ntranet - hi

nternet h

et/komtrax/
.cojp/komtrax/

Clickto FAQ - htipsi//supportkpaskomatsu/

Next

Return to the above link at any time for accass.

This email has been sent on behalf of the Komatsu Ltd. organization. Please act on this email only if you trust the
Komatsu Ltd. organization. This email may have advertising content. You can unsubscribe from future invitations from
the Komatsu Ltd. arganization at any time. See Microsoft organization privacy statement to leam more about how

Microsoft handles your data.
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Checklist (Detailiert)

4.

o

Geben Sie den Bestatigungscode ein, den Sie per E-Mail von Microsoft
erhalten und klicken Sie auf Fertig stellen

Akzeptieren Sie die Genehmigung fur Komatsu Ltd.

Wahlen Sie |hr professionelles MS Azure Konto aus.
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®

Set up your account with Microsoft

Ched: your email for your verification code, Chen't get
the email? Chedk your Junk falder or try agan,

A new verfication code has been sent.

[ 454024

Nate: when you use 3 work or schogl email address
set up an account with Micresoft, your [T department
may later cantral your data and restrict what vou can da

with your account

By cheking Finish you sgree ta the Provacy Statement
and Micrasoft Services Agreement,

B -

BT Microsoft

Pick an account

BB Microsoft
kousaku_kanki@global komatsu

Permissions requested

KOMTRAX

global.komatsu

This app would like to:

v Sign you in and read your profile

v Maintain access to data you have given it access to

Accepting these permissions means that you allow this app to use
our data as specified in their terms of service and privacy

statement. You can change these permissions at
https://myapps.microsoft.com. Show details

Cancel (5)



Checklist (Detailiert)

7)  Wenn die Apps-Seite angezeigt wird, geben Sie die URL
https://kba.komatsu.co.jp/komtrax in die Adressleiste ein und dricken Sie die
Eingabetaste

8) Wahlen Sie erneut |hr professionelles MS Azure-Konto aus und klicken Sie auf weiter
9) Kilicken Sie weiter, wenn die Meldung “Weitere Informationen” angezeigt wird
B Microsoft R

Apps

=. Microsoft

Pick an account

o —n

B Microsoft

More information required

Your organization needs more information to keep



https://kba.komatsu.co.jp/komtrax

Checklist (Detailiert)

10) Wahlen Sie die Authentifizierung per Telefon (SMS oder Anruf) aus und

geben Sie |hre Telefonnumme

r ein und klicken auf weiter

11) Geben Sie den per SMS oder Anruf gesendete Code als Bestatigung ein

&dditional security verification

Secure your account by adding phone verif

ication to your
count

password. View video to know how
Step 1: How should we contact you?

[ | Authentication phone

United Kingdom (+44) ~

O Send meacode by text message

@ Call me

Method

Microsoft Azure

Additional security verification

numbers will only be used for account

security. Standard telephone and SMS charges will app|

Secure your account by adding phone verification to your password, View |

‘When you receive the verification code, enter it here

::




Checklist (Detailiert)

12) Wahlen Sie auf der Komtrax-Kontoauswahlseite aus der Dropdown Liste
das Konto aus zu dem Sie eine Verbindung herstellen mochten

13) Geben Sie ein letztes Mal den Benutzernamen und das Passwort fur
Komtrax ein

14) Die Komtrax Seite wird angezeigt

(& roMTRaX
<«

a omatsu.co,p/komtrax/UserMenuy/index
K&MTRAX
se
site/User

Login




Tipps und Tricks

« Wenn Sie Ihr KOMTRAX-Passwort verloren oder vergessen haben, wenden
Sie sich an lhren KOMTRAX-Administrator

 Nachdem Sie den SSO-Registrierungsprozess abgeschlossen haben,

konnen Sie uber den https://kba.komatsu.co.jp/komtrax auf Komtrax
zugreifen.

« Wenn Sie diesen Vorgang nicht abschliel3en konnen, wenden Sie sich bitte

an [add DB Komtrax administrator e-mail] und senden Sie ein Screenshot der
Problembeschreibung
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